
ЖАСАМПАЗ ҰЛТТЫҢ ҰТЫМДЫ ШЕШІМДЕРІ

Баланы балабақшаға тіркеу үшін 
ваучерді қалай қолдану керек
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Басты бет

Басты бетте келесі ақпараттар бар:

● Ваучерлік кезек,
● балабақшалардың каталогы,
● статистика,
● кері байланыс

Сайттың оң жақ жоғарғы бөлігінде геолокация мен тілді өзгерте аласыз.
Порталға тіркелу үшін “Тіркелу” батырмасын шертіңіз.
Егер сіздің тіркеулік жазбаңыз бар болса, онда “Кіру” батырмасын басыңыз.
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Тіркелген пайдаланушыларТіркелген пайдаланушылар

Егер порталда сіздің тіркеулік жазбаңыз бар болса, келесі 
қадамдарды орындаңыз:

- Басты беттің оң жақ жоғарғы бұрышындағы “Кіру” 
батырмасын шертіңіз.

- Өз логиныңыз бен құпия сөзіңізді енгізіңіз.
- “Жүйеге кіру” батырмасын шертіңіз.

Егер құпия сөзіңізді ұмытып қалсаңыз:
- “Құпия сөзді ұмыттыңыз ба?“ батырмасын шертіңіз.
- Телефон нөміріңізді және ЖСН-ңізді енгізіңіз.
- Деректер саясатымен танысып шығыңыз және "Мен 

таныстым және пайдаланушылардың деректер 
саясатын қабылдаймын" өрісіне құсбелгі қойыңыз. 

- “Код жіберу” батырмасын басыңыз.
- Сіздің телефон нөміріңізге келетін кодты енгізіңіз
- Жаңа құпия сөз ойлап табыңыз және оны тағы 

енгізіңіз.
- “Жіберу” батырмасын басыңыз.
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Тіркелу

Тіркелу үшін келесі қадамдарды орындаңыз:
- Басты беттің оң жақ жоғарғы бұрышындағы 

"Тіркелу" батырмасын басыңыз.

Тіркеу бетінде:
- Телефон нөміріңізді енгізіңіз.
- Ата-анасының немесе заңды өкілінің ЖСН 

енгізіңіз.
- Деректер саясатымен танысып шығыңыз және 

"Мен таныстым және пайдаланушылардың 
деректер саясатын қабылдаймын" өрісіне 
құсбелгі қойыңыз. 

- "Код жіберу" батырмасын басыңыз.
- Сәйкес өріске телефон нөміріңізге келген кодты 

енгізіңіз.
- “Жіберу” батырмасын шертіңіз.
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Тіркелу

Жүйе өтініш берушінің тіркеу мәліметтерін 
көрсетеді:

- Тегі, аты, әкесінің аты, жынысы, туған күні. 

Тіркелуді жалғастырыңыз:
- Бірінші өріске құпия сөз ойлап тауып, 

енгізіңіз.
- Екінші өріске құпия сөзді қайта енгізіңіз.
- "Сақтау" батырмасын басыңыз.

Жүйе сіздің деректеріңізді сақтайды. 
Жеке кабинетке кіру үшін оң жақ жоғарғы 
бұрыштағы "Кіру" батырмасын пайдаланыңыз.
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Баланы қосу

Баланы қосу үшін:

- Мәзірде "Менің балаларым" бөліміне өтіңіз.
- "Баланы қосу" батырмасын шертіңіз.
- Пайда болған өріске баланың ЖСН енгізіңіз.
- "ЖСН тексеру" батырмасын басыңыз.
- Деректерді тексеріңіз.
- Егер барлығы дұрыс болса, “Сақтау” 

батырмасын басыңыз.
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Ваучерді алу үдерісі

Сіздің кезегіңіз келгенде, сізге ваучердің 
берілгендігі туралы хабарлама жіберіледі.

Оны белсендіру үшін хабарламадағы 
сілтеме бойынша 2 жұмыс күні ішінде өз 
қызығушылығыңызды растау қажет. 

Растау болмаған жағдайда ваучер 
жойылады, ал өтініш тоқтатым парағына 
ауысады.

Егер сіз ваучерден бас тартсаңыз, ол 
жағадай да ваучер жойылады және сіздің 
өтінішіңіз мұрағатталады, сізге қайтадан 
кезекке тұру қажет болады
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Маңызды!  
Сізден ваучерге қызығушылық расталғаннан 
кейін, сіз балабақшаны таңдап, онымен 
электронды шартқа отыру үшін 5 жұмыс күні 
бар. 

Егер сіз қабылдау процесін көрсетілген 
мерзімде аяқтамасаңыз, онда 5-ші күні жүйе 
ваучерді тағы 2 күнге ұзартуға мүмкіндік береді.

Егер сіз белгіленген мерзімде балабақшаға 
тіркелмесеңіз, онда ваучер жойылып, сіздің 
өтінішіңіз мұрағатқа көшіріледі.

Ваучер
ді алу 
үдерісі

(1)  "Растау" батырмасын шертіп, 
сіз өзіңіздің ваучерге 
қызығушылығыңызды растайсыз.  

1

Ваучерді алу үдерісі
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Маңызды!

Егер Сіздің жауабыңыз 2 (екі) күнтізбелік күн 
ішінде берілмесе, ваучер күшін жояды, ал 
Сіздің өтініміңіз стоп-листке жіберіледі.

Стоп-листте болған кезде, кезекке қайта 
қосылуға 28 (жиырма сегіз) күнтізбелік күн 
ішінде бір реттік құқық беріледі.

Егер ваучер қайта берілген күннен бастап 2 
(екі) күнтізбелік күн ішінде тағы да жауап 
берілмесе, ваучер түпкілікті күшін жояды, ал 
өтініміңіз мұрағатқа жіберіледі. Ваучер қажет 
болған жағдайда, кезекке тұру үшін өтінімді 
қайтадан беруіңіз қажет болады.

Ваучерді алу үдерісі
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Балабақшаны таңдау үшін:

- (1) “МДҰ таңдау” батырмасын 
басыңыз.

- (2) Сәйкес балабақшаны таңдаңыз.
- (3) “Қабылдану” батырмасын шертіңіз.
- Баланы көрсетіңіз.
- Қабылдану үшін топты таңдаңыз.
- “Растау” батырмасын басыңыз.

МДҰ-ға қабылдану үдерісі

1
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МДҰ-ға қабылдану үдерісі

(1) Өтініш мәртебесі “МДҰ-дан келісімшартты 
күтіңіз”-ге өтеді, балабақша Сіздің өтінішіңізді 
қарастырады және Сізге қол қоюға шарт 
жолдайды. 

Шартты толтырыңыз, құжаттарды тіркеңіз, өз 
ЭЦҚ-мен қол қойыңыз және МДҰ-ға қол қоюға 
жіберіңіз.

Балабақша шартқа қол қойған соң сіз 
балабақшаға қабылданасыз.

(2) Келісімшарт жасау үшін сізде болуы керек:
● ЭЦҚ кілт 
● 027/у нысанындағы анықтама 
● Туу туралы куәлік 
● Ата-аналардың бірінің жеке куәлігі 
●  № 052-2/у "бала денсаулығы паспорты"/у 

нысанындағы анықтама 
●  № 065/у нысанындағы профилактикалық 

егулер картасы 
● ПМПК қорытындысы (бар болса)

1
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Ата-ана электрондық 
шартты ашып, сұралған 
деректерді толтырады

Ата-ана үдеріс жайлы 
анықтамалық ақпаратпен 

танысады

Барлық құжаттар дұрыс 
болған жағдайда 

қызметкер шартқа қол 
қояды және баланы 

балабақшаға қабылдайды

Электронды шарт жасасу үдерісі

Қажетті құжаттарды 
тіркейді және сақтайды

Одан соң ата-ана шартқа 
электронды кілтпен (ЭЦҚ) 

қол қойып, МДҰ 
қызметкеріне жібереді

МДҰ қызметкері сізге ата-
анаға қол қоюға 

электронды шарт жібереді

1 2 3
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Назарларыңызға рахмет!

Байланыс-орталығы:
8 (727) 339-72-22

8 (747) 339-72-22 (WhatsApp)


